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04 
Normas de Conduta 

�¾ Promover um relacionamento regular e uma análise comum dos problemas 

�¾ Cooperar com autoridades públicas e comunidades locais, com regras de transparência e independência, 

com inteira disponibilidade e abertura no participação em iniciativas locais, setoriais  que contribuem para o 

desenvolvimento das comunidades 

�¾ Prestar informação rigorosa e objetiva, nos prazos estabelecidos 

�¾ Acolher as recomendações fundamentadas 

�¾ Respeitar as regras legais e critérios de mercado, promovendo uma concorrência leal e saudável. O 

relacionamento com os Concorrentes obedece a regras de cordialidade e respeito 
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